
売上が止まっている場所を切り分けるシート 13項目

使い方 → 自社の状況に当てはめて、できているものにチェックを入れます。チェックが付かなかった項目が、次に手

を入れる場所です。

1 配られているか

表示回数が増えていないなら、その先を直しても動きません

2 選ばれているか

クリック率は高いほど良い数字ではありません

3 たどり着いているか

直帰率が下がったことは、読まれた意味になりません

4 読まれているか

滞在時間ではなく、どこまで下に進んだかを見ます

5 手前の反応を成果と呼んでいないか

資料請求やカート追加を成果に数えると、判断が全部そちらへ引っ張られます

6 何を成果として数えているか

メインに何が入っているかを目で読んでください

7 来た人の中身

ハードルを下げれば件数は増えますが、増えた分は買う気の薄い人です

8 話が前に進んでいるか

問い合わせのうち具体的な相談まで行った割合です

9 決まっているか

受注率が落ちているとき、広告を触っても何も変わりません

10 1件の大きさ

単価は値札を変えなくても動きます

11 続いているか

抜けている量を見ないと、入れる量を増やしても水位は上がりません

12 いつと比べているか

前の月ではなく、去年の同じ月と並べます

13 その数字は誰が何を数えたのか

同じ平均購入率が、調査によって1.5%と3.0%で並んでいます

気づいたこと・次にやること

止まっている場所が分かったら、そこだけご相談ください　goen-marke.com/contact/

株式会社GOENアーキテクト｜元になった動画の解説はYouTubeチャンネル「マーケティング専門書GOEN」をご覧ください。

GOEN ARCH ITECT

動画で解説した13個を1枚にまとめました。手を動かすときに、上から順に確認してください。


